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Universiteit Utrecht

Most Outstanding Course
CERTIFICATE

The Students and Lecturers of the department
of Pharmaceutical Sciences in collaboration
with the Programme Committee (OAC/OC)
hereby declare

MA104
Farmacie in praktijk

as the most outstanding course of the
academic year

2017/2018

Utrecht, 22 June 2018
Chair of the Progral
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Inhoud

 Organisatie

« Plaats in het curriculum
» Leerdoelen

« Werkvormen

» Toetsing

« Evaluatie
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Organisatie
Voorzitter, coordinatoren en docenten

Voorzitter en examinator
Marcel Bouvy

Inhoudelijk codrdinator en examinator
Lenneke Minjon

Cooérdinator praktische zaken
Marieke Kramer

Docenten
Iedere cursus twee

Student-assistenten
Iedere cursus twee

26 september 2018
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Plaats in het curriculum (1)

Integratie kennis, taakgebieden en competenties al vroeg in de
master

Voorkennis
« Bachelor farmacie

« MA101 Chronische aandoeningen %
- MA102 Farmacotherapie op maat > S
« MA106 Geneesmiddelontwerp

profesionaliteit farmaceu..!ti_r.:l_-m leiderschap en
i i deskundigheid organisatie
Taakgebieden en competenties
« Productzorg 3
« Patiéntenzorg s 8 i3
c q q 8 %2
» Medicatiebeleid £& 2%,
«\rg %%
=

« Kwaliteitszorg

 Onderzoek 26 september 2018 5
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= e Therapieresistente MA106
e Hartfalen depressie
e Hartritmestoornissen eBipolaire stoornis e Criteria geneesmiddel
e Diabetes mellitus I, II ¢ Angststoornissen e Ontwerp geneesmiddel

e Borstkanker ¢ Schizofrenie *Rationale
¢ Migraine o Interacties bereidingsverzoek

i Rationale
*Dementie eZwangerschap en O onal
e Ziekte van Parkinson lactatie .tBoed|.Z|_'1|ngsvorr:_‘-1I
e Farmacokinetiek ereidingsvoors

Communicatie
Samenwerking
Leidinggeven

MA104
Farmacie in
praktijk

Apotheek

Structuur : _
gezondheidszorg Nieuwe kennis
Wetgeving inhoudelijk
. Astma
Sthiels Antibiotica
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Plaats in het curriculum (3)

Brug tussen theorie en praktijk

Voorbereiding op FA-MA107 Polyfarmacie
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Leerdoelen

Leerdoelen die getoetst worden

Na afronding van de cursus ben je in staat om:

1. een aangeboden recept volledig te verwerken en de hierbij behorende
medicatiebewaking en - begeleiding adequaat uit te voeren;

2. op basis van de klinische situatie, vigerende richtlijnen en actuele
evidence medicijnen af te leveren;

3. een volledig eerste en tweede uitgiftegesprek op patiéntgerichte wijze
te voeren.
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Werkvormen (1)

In de apotheek

Openbare apotheek
Poliklinische apotheek

Recepten

Casuistiek
Opdrachten

Werkcolleges

Kwaliteit
Farmaceutische anamnese

Hoorcolleges

Plaatsbepaling van de apotheker
in de gezondheidszorg
Zelfzorg
Zorgverzekeraar
Receptgang
Antibiotica
Wet- en regelgeving
Ethiek
Farmaceutische anamnese

Trainingen

Leidinggeven
Zelfzorg
Gesprek met de arts
Inhalatie-instructie

FeedbaCkuur 26 september 2018 9
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Werkvormen (2)

In de apotheek
Vierdrecht

Apotheek De Residentie
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Apotheek Sorbonne

Werkvormen (3)
In de apotheek

Apotheek De ReS|dent|e

Apotheek Het Plein
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Werkvormen (4)
In de apotheek

Beoordeling

Start: 10.000 fictieve patiénten

Recepten
« Beoordelingsformulieren

Casuistiek

« E-mail, telefonisch, balie

« Inhoud

« Communicatieve vaardigheden

Opdrachten
« Langlopende opdrachten

26 september 2018
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Werkvormen (5)
In de apotheek

Feedback

Recepten
« Punten totaal: Blackboard
 Punten per patiént: via e-mail
« Afhandeling (meteen): telefonisch via arts
« Verkeerde afhandeling (achteraf)
« Telefonisch / e-mail / aan balie / Blackboard
« Patiénten / administratrice apotheek / zorgverleners
* Nieuwsbericht
- Etc.

Casuistiek
* Punten per casus: Blackboard

Overig
 Feedback binnen team: werkoverleg
« Navragen andere apotheken ORI
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Werkvormen (6)
Feedbackuur

« Drie recepten nabespreken

« Opvallendheden vanuit cursusleiding

« Inhoudelijk: trombosedienst / OW-recepten / ...
» Casuistiek beoordelingsformulieren
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Toetsing (1)

Voorwaarden afronding cursus

> 9500 patiénten in de apotheek ingeschreven

Individuele recepttoets: voldoende

Summatieve toetsen Mondelinge Communicatie: voldoende
Aanvullende opdrachten: voldoende

Afronding: onvoldoende/voldoende

26 september 2018 15



Wi

&
U

W

¥ = Universiteit Utrecht

Toetsing (2)

Stations

Begeleiding nieuw geneesmiddel standaard (eerste uitgifte)
Tweede uitgifte standaard

Betrekken

Begrenzen

Omgaan met emoties

Therapietrouw

o O el

MA104
Summatief

MA101 MA107/

station 1-4

Formatief
station 5-6

Summatief
station 5-6

Formatief
station 1-4
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MA104

MA101 Summatief MA107
Formatief station 1-4 Summatief
station 1-4 Formatief station 5-6
station 5-6

MA101

Formatief
station 1-4 MA104

Summatief
MA102 station 1-6

Formatief
station 5-6

26 september 2018
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Evaluatie cursus

Aanpassingen n.a.v. evaluaties met docenten en studenten

Sturing

Feedback op recepten en casuistiek
Colleges

 Pharmacom Nieuw: filmpjes

Training oefengesprekken: MA102 -> MA104
Training Leidinggeven wordt aangepast
Opbouw recepttoets aangepast
Stationstoetsen worden verplaatst

26 september 2018
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